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Checkliste Housekeeping 

Bereich nachhaltige Maßnahme 

betrifft den 
Betrieb wird bearbeitet 

verantwortlich 
ist 

ist 
umgesetzt Verbesserungen 

ja nein ja nein 

Leuchtmittel         

 

Umstellung auf LED (enthalten im 
Gegensatz zu Energiesparlampen 
kein Quecksilber, sind langlebiger 
und energiesparender) 

       

 max. Nutzung des Tageslichts        

 
min. Nutzung der 
Beleuchtungsstärke 

       

 
ungenutzte Lichtquellen 
ausschalten 

       

Eigene Ideen         

         

         

         

         

         

Heizen und Lüften         

 

Räume im Sommer nicht zu stark 
runterkühlen und im Winter nicht 
zu stark aufheizen (empfohlene 
Raumtemperatur: 19 bis 21 Grad) 

       

 
kurzes Stoßlüften oder Fenster 
über einen längeren Zeitraum auf 
Kipp 

       

 
Heizung während des Lüftens 
ausschalten   

       

 
während des Reinigungsprozesses 
möglichst auf das Einschalten der 
Heizung verzichten 
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Bereich nachhaltige Maßnahme 

betrifft den 
Betrieb wird bearbeitet 

verantwortlich 
ist 

ist 
umgesetzt Verbesserungen 

ja nein ja nein 

 
Klimaanlage während des 
Reinigens möglichst abschalten 

       

 
Heizoberfläche und Filter der 
Klimaanlage regelmäßig reinigen 

       

 
melden, wenn Heizkörper nicht 
richtig funktionieren, um 
sieentlüften zu lassen 

       

Eigene Ideen         

         

         

         

         

         

Abfallwirtschaft         

 Müllvermeidung        

 

Mülltrennung nach:  
 Bioabfall 

 Glas 
 Papier, Pappe und Karton 

(mit Ausnahme von 
Hygienepapier) 

 Restmüll 
 Metall 
 Kunststoffe/Gelber Sack 

 Textilien 
 Leuchtstoffröhren 
 Energiesparlampen 

 Batterien 
 Gefährliche Abfälle 

(Sondermüll) 

       

 Mitarbeiter schulen         

 
eindeutige Bildzeichen und 
farbliche Kennzeichnungen für die 
verschiedenen Abfälle 

       



Checkliste Housekeeping                                                                                                                               
     3 
  

Bereich nachhaltige Maßnahme 

betrifft den 
Betrieb wird bearbeitet 

verantwortlich 
ist 

ist 
umgesetzt Verbesserungen 

ja nein ja nein 

 

durchsichtige Behältnisse für den 
Müll der Mitarbeiter, um die Menge 
vor Augen zu führen (Motivation 
zur Müllreduktion) 

       

 
Verantwortlichkeiten und 
Kontrollstellen in der Abteilung 
zuteilen 

       

 

Spezielle Reinigungshandschuhe 
einsetzen, um den Abfall von 
genutzten Reinigungsschwämmen 
zu reduzieren 

       

Eigene Ideen         

         

         

         

         

         

Wasser         

 

Haustechnik/Leitung sofort 
informieren, wenn 
Wasserhähne/Duschen tropfen 
oder kaputt sind 

       

 
nur volle Waschmaschinen 
anstellen 

       

 
Eimer oder Schüsseln beim 
Reinigen verwenden (statt 
laufendes Wasser) 

       

 Regenwassernutzung prüfen        

Eigene Ideen         
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Bereich nachhaltige Maßnahme 

betrifft den 
Betrieb wird bearbeitet 

verantwortlich 
ist 

ist 
umgesetzt Verbesserungen 

ja nein ja nein 

         

elektronische 
Geräte 

 
       

 
elektronische Geräte erst bei 
Nutzung einschalten, Stand-by-
Betrieb vermeiden 

       

 
Anschluss der Waschmaschine an 
die zentrale 
Warmwasserversorgung 

       

 
Energiesparprogramm („E“) des 
Staubsaugers benutzen 

       

 
Staubsaugerbeutel rechtzeitig 
wechseln 

       

 

bei der Auffüllung der Minibar, 
Temperaturen nicht zu niedrig 
einstellen (10 Grad sind 
ausreichend) 

       

Eigene Ideen         

         

         

         

         

         

         

Digitalisierung         

 

Einführung eines 
Steuerungssystems, bei dem die 
Gäste das Personal benachrichtigen 
können, z.B. wenn sie eine 
Reinigung/einen Wechsel der 
Handtücher wünschen 

       

 
Prozesse digitalisieren 
(unterstützende Apps und Tools, 
z.B. für den Schichtplan) 
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Bereich nachhaltige Maßnahme 

betrifft den 
Betrieb wird bearbeitet 

verantwortlich 
ist 

ist 
umgesetzt Verbesserungen 

ja nein ja nein 

Eigene Ideen         

         

         

         

         

         

Reinigungsmittel         

 
vollständig biologisch abbaubare 
Mittel 

       

 
Orientierungshilfen sind 
Zertifizierungen, wie der Blaue 
Engel oder das EU-Umweltzeichen 

       

 
Waschmittel, Putzmittel und 
Spülmittel nicht zu hoch dosieren 

       

 

richtige Dosierung durch 
Dosierungshilfen (z.B. 
Dosiervorrichtung, Pumpe, 
Abfüllhahn, Sprühflaschen)  und 
richtiger Gebrauch (Schulung) 

       

 
Berücksichtigung der Härte des 
Wassers 

       

 Gebrauchsanweisungen beachten        

 
Umstellung auf 
Dampfdruckreiniger statt 
Reinigungsmittel 
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Bereich nachhaltige Maßnahme 

betrifft den 
Betrieb wird bearbeitet 

verantwortlich 
ist 

ist 
umgesetzt Verbesserungen 

ja nein ja nein 

 

Einsatz probiotischer 
(mikrobiologischer) 
Reinigungsmittel (probiotische 
Mikroorganismen binden Eiweiß 
und Fette, wodurch kein 
Nährboden für die „negativen“ 
Bakterien entsteht, sodass diese 
verhungern). Vorteile: keine 
gesundheitsgefährdenden Dämpfe, 
keine Verunreinigung des Wassers 
mit Chemikalien, energiesparender 
als die „Chemiekeule“ da die 
Reinigungsmittel mit kaltem 
Wasser eingesetzt werden 

       

 
Einsatz wiederauffüllbarer 
Seifenspender (Vorgabe der Sterne-
Klassifizierung beachten) 

       

 

umwelt- und 
gesundheitsverträgliche 
Handgeschirrspülmittel, Allzweck-, 
Sanitär- und Glasreiniger 

       

Eigene Ideen         

         

         

         

         

         

Wäsche         

 

Wäschewechsel beachten, z.B. 
Zeichen, wenn Gäste ihre 
Handtücher und Bettwäsche 
mehrmals nutzen möchten 
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Bereich nachhaltige Maßnahme 

betrifft den 
Betrieb wird bearbeitet 

verantwortlich 
ist 

ist 
umgesetzt Verbesserungen 

ja nein ja nein 

 

Anreize z.B. in Form von Rabatten, 
wenn das Handtuch nicht 
gewechselt wurde (in 
Zusammenarbeit mit der Abteilung 
Sales und Marketing) 

       

Eigene Ideen         

         

         

         

         

         

Mitarbeiter         

 

regelmäßiger Austausch über die 
Nachhaltigkeit (in der Abteilung 
und zwischen den Abteilungen 
sowie mit der Leitung) 

       

 regelmäßige Feedback-Gespräche        

 
Bereitschaft mehr über die 
Nachhaltigkeit zu lernen 

       

 
Gemeinschaft stärken (z.B. durch 
gemeinsame Ausflüge, 
Veranstaltungen) 

       

 respektvoller Umgang        

 Offenheit (gegenüber neuem)        

 Kummerkasten“ einrichten        

 Interessenvertretung gründen        

Eigene Ideen         
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Bereich nachhaltige Maßnahme 

betrifft den 
Betrieb wird bearbeitet 

verantwortlich 
ist 

ist 
umgesetzt Verbesserungen 

ja nein ja nein 

Weitere Ideen         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

 


